
รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-1 

บทที ่1 

บทนำ 

1.1 ความเปนมาในการจัดทำรายงาน 

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสริมยางรถยนต ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด (เดิมชื่อ 

บริษัท ซูมิเดน เฮียวซุง สตีล คอรด (ประเทศไทย) จำกัด) ตั้งอยูบนเนื้อท่ี 87.81 ไร ภายในนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ 

(ระยอง) ตำบลมาบยางพร อำเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง ดำเนินกิจการผลิตลวดเหล็กเคลือบทองเหลืองในป      

พ.ศ. 2555 ดวยกำลังการผลิต 32,400 ตันตอป (93 ตันตอวัน) ดวยประเทศไทยมีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ 

โดยเฉพาะดานอุตสาหกรรมยานยนต บริษัทจึงวางแผนขยายกำลังการผลิตเพ่ือรองรับปริมาณความตองการชิ้นสวน

ยานยนตเพ่ิมข้ึนในอนาคต โดยปรับปรุงระบบการผลิตในสายการผลิตเดิมใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน มีกำลังการผลิต 

36,000 ตันตอป (104 ตันตอวัน) โดยไมมีการกอสรางอาคารสวนการผลิตและไมมีการติดตั้งเครื่องจักรเพ่ิมเติม ท้ังนี้

โครงการไดรับมติเห็นชอบอนุมัติจากการพิจารณารายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม และมีการขอแจง

เปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ เปนลำดับ โดยสามารถสรุปไดดังนี้ 

(1) โครงการไดรับมติเห็นชอบจากการพิจารณารายงานการวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม จากสำนักงาน

นโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ตามหนังสือ ท่ี ทส 1009.3/11762 ลงวันท่ี 30 กันยายน      

พ.ศ. 2558 

(2) โครงการไดแจงขอเปลี่ยนชื่อบริษัท จาก “บริษัท ซูมิเดน เฮียวซุง สตีล คอรด (ประเทศไทย) จำกัด” 

เปน “บริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด” เม่ือวันท่ี 24 มีนาคม พ.ศ. 2559 

(3) โครงการไดแจงขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ ในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม 

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสริมยางรถยนต (ครั้งท่ี 1) ซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงโดย 1) นำกำลังการผลิตลวดเหล็ก

เคลือบทองเหลือง ซ่ึงปจจุบันไมมีการผลิต มาผลิตเปนลวดเหล็กเคลือบทองเหลืองชนิดตีเกลียว 2) เปลี่ยนแปลงการ

ใชท่ีดินของโครงการ โดยเพ่ิมพ้ืนท่ีอาคารสวนการผลิตและสำนักงาน เพ่ือติดตั้งเครื่องจักรในสวนการผลิตลวดเหล็ก

เคลือบทองเหลืองชนิดตีเกลียว และเพ่ิมพ้ืนท่ีจัดเก็บผลิตภัณฑลวดเหล็กเคลือบทองเหลืองชนิดตีเกลียว 3) เพ่ิม

จำนวนของอุปกรณปองกันและระงับอัคคีภัยตามแบบของอาคารท่ีไดกอสรางเพ่ิมใหสอดคลองกับกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

ซ่ึงไดมีมติเห็นชอบจากการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ตามหนังสือเลขท่ี อก 5102.3.1/775 ลงวันท่ี 10 

มีนาคม พ.ศ. 2564 

(4) โครงการไดแจงขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ ในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม 

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสริมยางรถยนต (ครั้งท่ี 2) ซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงสัดสวนการใชประโยชนท่ีดิน และ

ปรับปรุงเครื่องจักรเพ่ือผลิตเสนลวดขนาดเล็ก ซ่ึงไดมีมติเห็นชอบจากการนิคมอุตสาหกรรมแหงประเทศไทย ตาม

หนังสือเลขท่ี อก 5103.3.1/454 ลงวันท่ี 15 กุมภาพันธ พ.ศ. 2565 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-2 

(5) โครงการไดแจงขอเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ ในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม 

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสริมยางรถยนต (ครั้งท่ี 3) ซ่ึงเปนการเปลี่ยนแปลงโดย 1) มีการรื้อถอนหนวยผลิต    

น้ำรอน (Boiler No.1-2) ขนาด 1 ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง และติดตั้งหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 1.5 ลูกบาศก

เมตร/ชั่วโมง 2) ติดตั้งหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler No.5) ขนาด 0.237 ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง เพ่ิมเติม 3) ติดตั้งระบบ

น้ำ RO จำนวน 1 ชุด เพ่ือลดการเกิดตะกรันของน้ำกอนเขาหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) 4) ติดตั้ง Heater จำนวน     

1 ชุด เพ่ือแลกเปลี่ยนความรอนของน้ำกอนเขาระบบ Boiler ซ่ึงไดมีมติเห็นชอบจากการนิคมอุตสาหกรรมแหง

ประเทศไทย ตามหนังสือเลขท่ี อก 5103.3.1/958 ลงวันท่ี 4 เมษายน พ.ศ. 2565 

ท้ังนี้ เง่ือนไขในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอมไดกำหนดใหบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) 

จำกัด ตองเสนอผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดลอม และเสนอรายงานตอหนวยงานอนุญาต จังหวัดระยอง และสำนักงานนโยบายและแผน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ทราบทุก 6 เดือน 

ดังนั้น บริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด จึงไดมอบหมายใหบริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป        

(ประเทศไทย) จำกัด ซ่ึงเปนบริษัทท่ีปรึกษาทางดานสิ่งแวดลอม ดำเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอม 

พรอมท้ังรวบรวมขอมูลผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตาม

ตรวจสอบคุณภาพสิ่งแวดลอม เพ่ือจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม 

และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม เสนอตอหนวยงานราชการท่ีเก่ียวของ โดยรายงานฉบับนี้เปน

รายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการดานสิ่งแวดลอม ครั้งท่ี 2 ประจำป พ.ศ. 2565 ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึง

ธันวาคม พ.ศ. 2565 

1.2 วัตถุประสงค 

1) เพ่ือติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม (Environmental Monitoring) ของโครงการ  

2) เพ่ือรวบรวมผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม  

3) เพ่ือจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการ

ติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอมดังกลาว และนำเสนอตอสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอม (สผ.) และหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

1.3 ขอบเขตของการจัดทำรายงาน 

ในการจัดทำรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการทางดานสิ่งแวดลอมของโครงการนั้น จะประกอบไปดวย 

1) มาตรการปองกันและแกไขผลกระทบส่ิงแวดลอม 

ทางโครงการจะเปนผูดำเนินการตามมาตรการ พรอมท้ังรวบรวมเอกสารหลักฐานตางๆ ซ่ึงใชประกอบผล

การดำเนินการ โดยบริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด จะเปนผูนำขอมูลดังกลาว มาผนวก

เขาไวในรายงานผลการปฏิบัติตามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบ

ผลกระทบสิ่งแวดลอม 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-3 

2) มาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบส่ิงแวดลอม 

สำหรับมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) 

จำกัด เปนผูดำเนินการตรวจวัดและวิเคราะหผลกระทบสิ่งแวดลอม และรายงานผลการตรวจวัดดังกลาว โดยบริษัท 

เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด เปนผูรวบรวมขอมูลผลการตรวจวัดท้ังหมด และขอมูลของ

โครงการในดานอ่ืนๆ ซ่ึงเปนขอกำหนดตามเง่ือนไขท่ีกำหนดไวในรายงานการประเมินผลกระทบสิ่งแวดลอม 

1.4 รายละเอียดโครงการ 

1.4.1 ท่ีตั้งและขนาดโครงการ 

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสริมยางรถยนต (การเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ ครั้งท่ี 3) ของบริษัท 

ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) ตั้งอยูบนพ้ืนท่ี 87 ไร 3 งาน 25.6 ตารางวา หรือประมาณ 87.81 ไร ภายในนิคม

อุตสาหกรรมอมตะซิตี้ (ระยอง) ตำบลมายางพร อำเภอปลวกแดง จังหวัดระยอง โดยพ้ืนท่ีของโครงการมีอาณาเขต

ติดกับพ้ืนท่ีตางๆ แสดงดังรูปท่ี 1.4.1-1 ดังนี้ 

ทิศเหนือ ติดกับ บริษัท ซูมิโตโม รับเบอร (ไทยแลนด) จำกัด  

ทิศใต  ติดกับ พ้ืนท่ีวางของนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ (ระยอง) 

(เดิมคือ บริษัท ดับบลิวเอสพี ไพพ จำกัด) 

ทิศตะวันออก ติดกับ ถนนนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ (ระยอง) 

ทิศตะวันตก ติดกับ บริษัท ดุนอัน เมทอลส (ประเทศไทย) จำกัด 

สำหรับการปรับปรุงประสิทธิภาพการผลิตของโครงการในครั้งนี้ ไมมีการขยายขนาดพ้ืนท่ีดำเนินการจาก

ปจจุบันแตอยางใด เนื่องจากมีการติดตั้งอุปกรณเพ่ิมเติมภายในอาคารผลิตเดิม 

การใชประโยชนพ้ืนท่ีโครงการ ประกอบดวย พ้ืนท่ีสถานีไฟฟายอยและสถานีกาซ พ้ืนท่ีเก็บสารเคมีและ     

ของเสีย พ้ืนท่ีอาคารสวนการผลิตและสำนักงาน พ้ืนท่ีระบบปรับปรุงคุณภาพน้ำและระบบบำบัดน้ำเสีย พ้ืนท่ี       

โรงอาหาร พ้ืนท่ีสีเขียว พ้ืนท่ีรอการพัฒนาในอนาคต ถนนและพ้ืนท่ีวางอ่ืนๆ สัดสวนการใชพ้ืนท่ีโครงการแสดงดัง      

รูปท่ี 1.4.1-2 

สำหรับการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการในครั้งนี้ เปนการติดตั้งเครื่องจักร/อุปกรณเพ่ิมเติมในสวนเสริม

การผลิต ซ่ึงดำเนินการอยูภายในอาคารในพ้ืนท่ีอาคารสวนการผลิตและสำนักงานในปจจุบัน ไมไดมีการกอสราง

อาคารเพ่ิมเติม จึงไมสงผลกระทบตอผังการจัดพ้ืนท่ีโครงการในปจจุบันแตอยางใด รายละเอียดการใชประโยชนพ้ืนท่ี

โครงการปจจุบัน แสดงดังตารางท่ี 1.4.1-1 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-4 

ตารางท่ี 1.4.1-1 การใชประโยชนพ้ืนท่ีโครงการปจจุบัน 

การใชประโยชนพ้ืนท่ีโครงการ ขนาดพ้ืนท่ี (ไร) รอยละ 

1. พ้ืนท่ีสถานีไฟฟายอยและสถานีกาซ 1.59 1.81 

2. พ้ืนท่ีเก็บสารเคมีและของเสีย 1.37 1.56 

3. พ้ืนท่ีอาคารสวนการผลิตและสำนักงาน 33.92 38.63 

4. พ้ืนท่ีระบบปรับปรุงคุณภาพน้ำและระบบบำบัดน้ำเสีย 2.05 2.34 

5. พ้ืนท่ีโรงอาหาร 0.70 0.80 

6. พ้ืนท่ีสีเขียว 4.67 5.32 

7. พ้ืนท่ีรอการพัฒนาในอนาคต 16.91 19.26 

8. พ้ืนท่ีอ่ืนๆ 26.60 30.28 

รวม 87.81 100.00 

ท่ีมา :    บริษัท ซูมิเดน สตลี ไวร (ประเทศไทย) จำกัด, 2565 

 

1.4.2 วัตถุดิบและสารเคมี 

1) วัตถุดิบ 

วัตถุดิบท่ีใชในกระบวนการผลิตของโครงการ ไดแก ลวดเหล็ก (Wire rod) มีปริมาณการใชประมาณ 

37,260 ตัน/ป โดยแหลงท่ีมาของวัตถุดิบของโครงการจะรับซ้ือจากผูผลิตหรือตัวแทนจำหนายท้ังภายในและภายนอก

ประเทศ โดยขนสงมายังโครงการดวยรถบรรทุก ประมาณ 1,236 เท่ียวตอป และนำไปจัดเก็บไวในพ้ืนท่ีเก็บวัตถุดิบ

ภายในอาคารผลิตท่ีมีหลังคาปกคลุมมิดชิด 

2) สารเคมี 

สารเคมีท่ีใชในโครงการสวนใหญเปนสารเคมีท่ีใชในกระบวนการผลิต และระบบบำบัดน้ำเสีย โดยจะรับ

ซ้ือสารเคมีมาจากผูผลิตภายในประเทศและบางสวนรับมาจากตางประเทศ นำมาจัดเก็บในอาคารสวนการผลิตและ

หองเก็บสารเคมี ซ่ึงประกอบดวย 

• HCl, Nitric Acid, Sulphuric Acid และ Phosphoric Acid ใชสำหรับลางเสนลวด 

• Borax Pentahydrate, Copper Busbar และ Zinc Ingot ใชสำหรับชุบเสนลวด 

• VICFIL SUMAC 3T, KOSHIN HV-750B และ AL-628A ใชสำหรับหลอลื่นเสนลวดกับเครื่องดึง       

ลดขนาด 

• Zircon Sand ใชเปนตัวนำอุณหภูมิ 

• PYRO-SOL2X, Copper Pyrophosphate และ Tetra Potassium Pyrophosphate ใชละลายทองแดง 

• Zinc Sulphate ใชละลายสังกะสี 

• Sodium Hydroxide ใชสำหรับลางเสนลวดและบำบัดน้ำเสีย 

• Kurifarm และ Hydrate lime ใชสำหรับบำบัดน้ำเสีย 

• Process oil TN50 ใชสำหรับลดการคลายตัวของเสนลวด 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-5 

 

 

 
  ท่ีมา :   บริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด, 2565 

รูปท่ี 1.4.1-1 แสดงพ้ืนท่ีท่ีตั้งโครงการ 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-6 

 

 
 ท่ีมา :   บริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด, 2565 

รูปท่ี 1.4.1-2 แสดงการใชประโยชนพ้ืนท่ีโครงการ 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-7 

1.4.3 ผลิตภัณฑ 

ผลิตภัณฑของโครงการ คือ ลวดเหล็กเคลือบทองเหลืองตีเกลียวเพียงชนิดเดียว สำหรับเสริมยางรถยนต 

กำลังการผลิต 36,000 ตัน/ป (104 ตัน/วัน) โดยผลิตภัณฑของโครงการจะถูกนำไปเก็บไวในพ้ืนท่ีเก็บผลิตภัณฑ

ภายในอาคารสวนการผลิต และอาคารเก็บผลิตภัณฑ และจำหนายไปยังลูกคาดวยรถบรรทุก ประมาณ 2,417 เท่ียว

ตอป 

1.4.4 กระบวนการผลิต 

กระบวนการผลิตเริ่มจากการทำความสะอาดลวดเหล็กโดยนำเสนลวดเหล็กมาผานการกำจัดสเกลบริเวณผิว

และลางดวยน้ำรอน กอนเคลือบดวยสารบอแรกซเพ่ือทำการดึงลดขนาด กอนใหความรอนเพ่ือปรับโครงสรางของเสน

ลวด แลวจึงนำไปชุบทองเหลืองโดยกรรมวิธีทางไฟฟา โดยลวดท่ีผานการชุบทองเหลืองแลวจะนำไปดึงเพ่ือลดขนาด

อีกครั้ง กอนนำมาตีเกลียวตามความตองการของลูกคาตอไป โดยมีข้ันตอนการผลิตดังนี้ 

1) ข้ันตอนการลางวัตถุดิบ (Pickling Process) 

นำลวดเหล็กเขาบอกรดไฮโดรคลอริกเพ่ือกำจัดสิ่งสกปรกรวมไปถึงออกไซดของเหล็ก จากนั้นผานเขาสู    

บอน้ำเพ่ือลางกรดไฮโดรคลอริกกอนจะลางดวยน้ำรอนเพ่ือกำจัดน้ำมันท่ีติดมากับลวดเหล็ก แลวจึงเคลือบดวย        

บอแรกซ โดยบอแรกซจะทำหนาท่ีใหผงสบูดึงลวดเกาะติดผิวลวดไดดียิ่งข้ึน จากนั้นลวดจะผานเตาอบ (Heater) ท่ีใช

กระแสไฟฟาเปนแหลงพลังงาน อบลวดใหแหง สุดทายลวดจะผานไปยังชุดอุปกรณเก็บลวดเพ่ือมวนเก็บลงกระสวย 

แลวจึงสงเปนวัตถุดิบปอนเครื่องดึงยืดลวดแบบแหงตอไป 

2) ข้ันตอนการดึงยืดลวดแบบแหง (Dry Drawing Process) 

นำลวดเหล็กท่ีผานข้ันตอนการกำจัดสเกลและเคลือบบอแรกซแลว สงตอมาท่ีเครื่องดึงลวดแบบแหงเพ่ือ

ทำการลดขนาดลวดโดยผานเครื่องรีดลวด โดยใชผงสบูเปนสารหลอลื่นระหวางเสนลวดกับพ้ืนผิวของเครื่องรีดลวด 

เพ่ือทำใหอุณหภูมิของเสนลวดระหวางการรีดไมสูงเกินไป กอนท่ีจะเขาสูชุดรีดลวดถัดไป จนกระท่ังไดขนาดเสนผาน

ศูนยกลางของลวดตามท่ีกำหนดไวคือ มีเสนผานศูนยกลาง 0.85 และ 2.50 มิลลิเมตร เสนลวดท่ีผานการดึงจนได

ขนาดแลวจะมวนเก็บดวยอุปกรณมวนเก็บลวด มีความเร็วเครื่องดึงลวดแบบแหง (Dry Drawing) 700 เมตร/นาที 

โดยการติดตั้งซอฟแวรท่ีแผงควบคุมเครื่องแบบแหงเดิม (Operation desk) 

3) ข้ันตอนการชุบ (Plating Process) 

ข้ันตอนการชุบเสนลวดประกอบดวย 3 ข้ันตอนยอย คือ การเตรียมเสนลวดกอนชุบ การชุบทองแดงและ

สังกะสีดวยกรรมวิธีทางไฟฟา และการอบเพ่ือทำใหทองแดงและสังกะสีรวมตัวกัน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1)  การเตรียมเสนลวดกอนชุบ คือ การลางผงหลอลื่นท่ีติดมากับเสนลวดจากข้ันตอนการดึงยืด      

เสนลวดแบบแหง โดยการผานบอน้ำรอน (อุณหภูมิประมาณ 60 องศาเซลเซียส) จากนั้นปรับสภาพเสนลวดใหมีความ

แข็งแรงไมเปราะหักงายโดยดึงเสนลวดเขาสูเตาอบ (Heating Furnace) ท่ีอุณหภูมิประมาณ 1,000 องศาเซลเซียส 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-8 

จากนั้นลดอุณหภูมิเสนลวดโดยดึงผานบอหลอเย็น และเปาแหงดวยลม (Air Dry) โดยเม่ือเสนลวดแหงแลวจะเขาสู  

บอชุบตอไป 

(2)  การชุบทองแดงและสังกะสีดวยกรรมวิธีทางไฟฟา นำลวดท่ีผานการปรับสภาพแลวเขาสู         

บอกรดซัลฟูริก (Sulfuric Acid) และโซเดียมไฮดรอกไซด (Sodium Hydroxide) เพ่ือลางเสนลวดและลางดวยน้ำ

อุณหภูมิหองกอนนำเสนลวดเขาสูบอชุบทองแดงท่ีบรรจุสารละลายอิเล็กโทรไลตซ่ึงเปนสารละลายท่ีนำไฟฟาได 

ประกอบดวย น้ำยาชุบ (PYRO-SOL2X) และคอปเปอรไพรฟอสเฟต (Copper Pyrophosphate) โดยจุมแทง

ทองแดง (Copper Busbar) และเสนลวดในสารละลายอิเล็กโทรไลต ตอไฟฟากระแสตรงข้ัวบวกเขากับแทงทองแดง

และตอข้ัวลบกับเสนลวด ทำใหเกิดสนามไฟฟาผานสารละลายอิเล็กโทรไลต ซ่ึงสงผลใหไอออนบวก (Cu2+) เคลื่อนท่ี

จากแทงทองแดงผานสารละลายอิเล็กโทรไลตไปยังเสนลวดท่ีมีประจุลบ ทำใหไดเสนลวดท่ีมีลักษณะท่ีถูกเคลือบดวย

ทองแดงเปนชั้นฟลมบางๆ จากนั้นลางดวยน้ำกอนสงเขาสูบอชุบสังกะสีท่ีใชหลักการเดียวกับการชุบ โดยสารละลาย   

อิเล็กโทรไลตท่ีใชในการชุบสังกะสีคือ ซิงคซัลเฟต (Zinc Sulphate) โดยตอดวยข้ัวบวกกับแทงสังกะสี (Zinc Ingot) 

และตอข้ัวลบกับเสนลวด เม่ือสนามไฟฟาผานสารละลายอิเล็กโทรไลตไอออนบวก (Zn2+) จะเคลื่อนท่ีจากแทงสังกะสี

ผานสารละลายอิเล็กโทรไลตไปยังเสนลวดท่ีมีประจุลบ ทำใหไดเสนลวดท่ีมีลักษณะท่ีถูกเคลือบดวยสังกะสีเปนชั้น

ฟลมบางๆ 

(3)  การอบเพ่ือทำใหทองแดงและสังกะสีรวมตัวกัน นำลวดท่ีผานการชุบแลวสงตอเขาเตาอบ ซ่ึงใช

กาซธรรมชาติเปนเชื้อเพลิง อบเสนลวดท่ีอุณหภูมิประมาณ 580 องศาเซลเซียส เพ่ือใหทองแดงและสังกะสีรวมตัวกัน

เปนทองเหลือง จากนั้นลดอุณหภูมิเสนลวดโดยผานน้ำอุณหภูมิหอง กอนสงตอเขาสูบอไนตริก (Nitric Acid) เพ่ือลางเสน

ผิวลวด และลางออกดวยน้ำอุณหภูมิหองและบอน้ำรอนอุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส และเปาแหงดวยลม (Air Dry) 

กอนท่ีเสนลวดจะถูกดึงมวนเขาสูรีล (Reel) ดวยกระบวนการ Take up เพ่ือรอการสงจำหนายไปยังลูกคาและลวด

เคลือบทองเหลืองสวนหนึ่งจะถูกสงเขาสูการยืดเสนลวดแบบเปยก 

4) ข้ันตอนการดึงยืดลวดแบบเปยก (Wet Drawing Process) 

ลวดท่ีผานการชุบแลวสงตอมายังท่ีเครื่องยืดเสนลวดแบบเปยกเพ่ือทำการลดขนาดลวดโดยผานเครื่อง    

รีดลวด โดยใชสารหลอลื่น (Lubricant) ชนิดของเหลวระหวางเสนลวดกับพ้ืนผิวของเครื่องรีดลวด เพ่ือทำใหอุณหภูมิ

ของเสนลวดไมสูงเกินไป กอนจะเขาสูชุดยืดลวดถัดไป จนกระท่ังไดขนาดเสนผานศูนยกลางของลวดท่ีกำหนดไว คือ 

มีเสนผานศูนยกลางตั้งแต 0.20 และ 0.38 มิลลิเมตร )ข้ึนอยูกับความตองการของลูกคา(  โดยเสนลวดท่ีผานการดึงจน

ไดขนาดแลวจะมวนเก็บรีล (Reel) เพ่ือรอการสงตอเขาสูกระบวนการตีเกลียว 

5) ข้ันตอนการตีเกลียวลวด (Stranding Process) 

ข้ันตอนการตีเกลียวลวด (Stranding Process) เริ่มจากนำลวดเหล็กท่ีผานจากข้ันตอนการยืดเสนลวด

แบบเปยกสงตอมายังเครื่องตีเกลียว เพ่ือทำตีเกลียวเสนลวดเพ่ิมความแข็งแรงใหกับเสนลวด โดยโครงการจะตีเกลียว

ตั้งแตเสนลวดตั้งแต 2 เสนถึง 27 เสน (ข้ึนอยูกับความตองการของลูกคา) โดยเสนลวดท่ีผานการตีเกลียวแลวจะผาน

น้ำยาเคลือบกันสนิม กอนการมวนเก็บรีล (Reel) เพ่ือรอเขาสูกระบวนการตรวจสอบคุณภาพและการบรรจุสินคาเพ่ือ

จัดสงจำหนายตอไป 
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1.4.5 ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 

1) ระบบน้ำใช 

โครงการมีการใชน้ำเพ่ิมข้ึนจากการติดตั้งหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) และระบบ RO เพ่ิมเติม ประมาณ 

44.4 ลูกบาศกเมตร/วัน สงผลใหมีปริมาณการใชน้ำเพ่ิมข้ึนเปน 715.59 ลูกบาศกเมตร/วัน ท้ังนี้โครงการรับน้ำใช   

มาจากนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ (ระยอง) มาเก็บพักไวในบอเก็บน้ำขนาด 1,768 ลูกบาศกเมตร จำนวน 1 ถัง       

กอนนำไปใชในกิจกรรมตางๆ ภายในโครงการตอไป 

2) ระบบไฟฟา 

ปจจุบันโครงการมีความตองการใชไฟฟา 2.82 ลานกิโลวัตต-ชั่วโมงตอเดือน ซ่ึงรับมาจากบริษัท อมตะ    

บี.กริม เพาเวอร จำกัด นำมาแปลงไฟฟาดวยหมอแปลงไฟฟา ขนาด 20 เมกะโวลตแอมแปร กอนนำไปใชในกิจกรรม

ตางๆ ของโครงการ และภายหลังการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ จะมีความตองการใชไฟฟาเพ่ิมข้ึน จากการ

ติดตั้งหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler No.5) และระบบ RO เพ่ิมเติม สงผลใหมีปริมาณการใชไฟฟาเพ่ิมข้ึน 2.83172   

ลานกิโลวัตต-ชั่วโมงตอเดือน 

3) เช้ือเพลิง 

โครงการมีการใชกาซธรรมชาติเปนเชื้อเพลิงสำหรับหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) และเตาอบ 64,000 ลาน

บีทียูตอเดือน ซ่ึงภายหลังการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการจะมีการติดตั้งหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 1.5 

ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง แทนชุดเดิม จำนวน 2 ชุด จึงทำใหมีความตองการใชกาซธรรมชาติเพ่ิมข้ึน 9,000 ลานบีทียูตอ

เดือน โดยรับซ้ือกาซธรรมชาติ (Natural Gas) จากบริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) ผานทางระบบทอสงกาซธรรมชาติ 

เขาสูสถานีควบคุมกาซ (Gas Station) ของโครงการกอนจายกาซธรรมชาติผานระบบทอหลัก ขนาดเสนผาน

ศูนยกลาง 6 นิ้ว เขาสูเตาอบ (Heating Furnace) โดยระหวางทางมีการเชื่อมตอทอไปยังบริเวณตางๆ ไดแก เชื่อม

ตอไปยังบริเวณโรงอาหารดวยทอขนาดเสนผานศูนยกลาง 1 นิ้ว เชื่อมตอไปบริเวณเตาอบ Diffusion Furnace ดวย

ทอขนาดเสนผานศูนยกลาง 3 นิ้ว เชื่อมตอไปบริเวณ Boiler ดวยทอขนาดเสนผานศูนยกลาง 4 นิ้ว เขาสูหนวยผลิต

น้ำรอน (Boiler) 

4) หนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) 

ปจจุบันโครงการมีหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 1 ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง จำนวน 4 ชุด (Boiler 

No.1-4) โดยใชกาซธรรมชาติเปนเชื้อเพลิง เพ่ือผลิตน้ำรอนใชในข้ันตอนการลางทำความสะอาดและข้ันตอนการชุบ 

สำหรับการเปลี่ยนแปลงรายละเอียดโครงการ โครงการจะทำการปรับปรุงและติดตั้งเครื่องจักรและอุปกรณในหนวย

ผลิตน้ำรอน เพ่ิมเติม ดังนี้ 
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• รื้อถอนหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 1 ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง จำนวน 2 ชุด (Boiler No.1-2) 

และติดตั้งหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 1.5 ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง แทนชุดเดิม จำนวน 2 ชุด โดยยังคงใชกาซ

ธรรมชาติเปนเชื้อเพลิง ท้ังนี้ หนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ท่ีรื้อถอน โครงการจะทำการแยกชิ้นสวน สำหรับชิ้นสวนท่ี

สามารถขายไดจะสงขายใหผูรับซ้ือ สวนท่ีไมสามารถขายไดจะสงกำจัดไปยังหนวยงานท่ีไดรับอนุญาตจากราชการ 

• ติดตั้งหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 0.237 ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง เพ่ิมเติม จำนวน 1 ชุด (Boiler 

No.5) โดยจะนำไอความรอนท่ีระบายออกจากปลอง PT-Heating Furnance Stack (S5) มาใชเปนเชื้อเพลิง (ไมใช

กาซธรรมชาติ) เพ่ือผลิตไอน้ำ พรอมท้ังเชื่อมตอทอจากปลอง Boiler No.5 ไปรวมกับ PT- Heating Furnance 

Stack (S5) เพ่ือระบายสูบรรยากาศผานทางปลองของ S5 

 ท้ังนี้ โครงการไดกำหนดใหมีผูควบคุมประจำหมอน้ำหรือหมอตมท่ีใชของเหลวเปนสื่อนำความรอน 

รวมถึงไดกำหนดใหปฏิบัติตามกฎหมายท่ีเก่ียวของกับหมอไอน้ำท้ังหมด 

• ติดตั้งระบบ RO ขนาด 3 ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง เพ่ิมเติม จำนวน 1 ชุด เพ่ือใชในการบำบัดน้ำออนท่ี

จะสงเขาสูหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ซ่ึงจะชวยลดการเกิดตะกรันของน้ำกอนสงเขาหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) โดย

น้ำออนจากถังเก็บกักน้ำออนของโครงการ จะถูกสงเขาสูระบบ OR โดยการสูบสงไปยัง A/C Tank เพ่ือดูดซับคลอรีน

และชวยปองกันการเสียหายของเมมเบรน (Membrane) จากนั้นจะถูกสงไปกรองท่ี Cartridge Filter ขนาด 5 ไมครอน 

น้ำท่ีออกจากระบบ RO จะถูกสงไปยังหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ตอไป 

• ติดตั้ง Heater เพ่ิมเติม จำนวน 1 ชุด เพ่ือเพ่ิมความรอนใหกับน้ำกอนเขาสูหนวยผลิตน้ำรอน  

(Boiler) โดยการนำความรอนจากทอระบายไอน้ำของหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) มาใชเปนตัวแลกเปลี่ยนความรอน 

4) ระบบระบายน้ำ 

ระบบระบายน้ำของโครงการ ประกอบดวย ระบบระบายน้ำฝน และระบบทอรวบรวมน้ำเสีย โดยมีราง

ระบายน้ำฝนบริเวณโดยรอบพ้ืนท่ีอาคารและริมถนนของโครงการ เพ่ือรองรับน้ำฝนไมปนเปอน กอนระบายลงสูราง

ระบายน้ำฝนของนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ (ระยอง) ตอไป สวนน้ำเสียจะถูกรวบรวมเขาสูทอรวบรวมน้ำเสีย และ

สงไปบำบัดยังระบบบำบัดน้ำเสียของโครงการ กอนรวบรวมไปบำบัดอีกครั้งท่ีระบบบำบัดน้ำเสียสวนกลางของนิคมฯ

ตอไป แผนผังแสดงทิศทางการระบายน้ำ แสดงดังรูปท่ี 1.4.5-1  

5) พนักงาน 

ปจจุบันโครงการมีจำนวนพนักงานท้ังหมด 492 คน ประกอบดวย ฝายประกันคุณภาพ ฝายผลิต ฝายขาย 
และฝายการเงิน โดยกำหนดเวลาการทำงานของพนักงานฝายผลิตวันละ 3 กะ ทำงานกะละ 8 ชั่วโมง 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-11 

1.4.6 มลพิษและการจัดการ 

กระบวนการผลิตของโครงการกอใหเกิดมลพิษหลัก แบงไดเปน 4 ประเภท คือ มลพิษทางอากาศ มลพิษทางน้ำ 
กากของเสีย และมลพิษทางเสียง มีแหลงกำเนิดและการจัดการมลพิษดังนี้  

1) มลพิษทางอากาศ 

แหลงระบายสารมลพิษทางอากาศจากกระบวนการผลิตของโครงการ เกิดจากหนวยผลิตน้ำรอน การอบ

ใหความรอน การดึงลวดแบบแหง การลางทำความสะอาดเสนลวด และการชุบเสนลวด ซ่ึงจะถูกระบายผานปลอง

ระบายอากาศ จำนวน 14 ปลอง ไดแก 

• หนวยผลิตน้ำรอน จำนวน 4 ปลอง ไดแก ปลอง Boiler Stack No.1 (S1) (ติดตั้งใหมแทนชุดเดิม), ปลอง 

Boiler Stack No.2 (S2) (ติดตั้งใหมแทนชุดเดิม), ปลอง Boiler Stack No.3 (S3) และปลอง Boiler Stack No.4 (S4) 

• การอบใหความรอน จำนวน 4 ปลอง ไดแก ปลอง Heating Furnace Stack (S5) (มลพิษจากปลอง 

Boiler No.5 ท่ีติดตั้งเพ่ิมเติม), ปลอง Dust Collector Furnace Stack (S6), ปลอง Dust Collector Diffusion 

Furnace Stack No.1 (S7) และปลอง Dust Collector Diffusion Furnace Stack No.2 (S8) 

• การดึงลวดแบบแหง จำนวน 2 ปลอง ไดแก ปลอง Dry Drawing Process Stack No.1 (S9) และ

ปลอง Dry Drawing Process Stack No.2 (S10) 

• การลางทำความสะอาดเสนลวด จำนวน 2 ปลอง ไดแก ปลอง Pickling Line Stack No.1 (S11) 

และปลอง Pickling Line Stack No.2 (S12) 

• การชุบเสนลวด จำนวน 2 ปลอง ไดแก ปลอง Plating Line Stack No.1 (S13) และปลอง Plating 

Line Stack No.2 (S14) 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-12 

 

 

  ท่ีมา :   บรษัิท ซูมิเดน สตลี ไวร (ประเทศไทย) จำกัด, 2565 

รูปท่ี 1.4.5-1 ทิศทางระบายน้ำเสียและน้ำฝน



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-13 

2) เสียงและการควบคุม 

แหลงกำเนิดเสียงท่ีเกิดข้ึนเกิดจากอุปกรณของหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 1.5 ลูกบาศกเมตร/

ชั่วโมง ท่ีติดตั้งทดแทนชุดเดิม จำนวน 2 ชุด และอุปกรณของหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 0.237ลูกบาศกเมตร/

ชั่วโมง ท่ีติดตั้งเพ่ิมเติม จำนวน 1 ชุด ซ่ึงดำเนินการผลิตท้ังหมดของโครงการอยูภายในอาคารซ่ึงมีการปดลอมดวย

ผนังอาคารทุกดานและมีหลังคาปกคลุม เพ่ือปองกันเสียงดังออกนอกอาคารไวแลว โดยมีแหลงกำเนิดเสียงท่ีสำคัญ

ในชวงการดำเนินโครงการ ไดแก Blower Fan, Damper Motor และ Feeding Pump ซ่ึงเปนอุปกรณของหนวย

ผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 1.5 ลูกบาศกเมตร/ชั่วโมง สวนอุปกรณของหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ขนาด 0.237

ลูกบาศก เมตร/ชั่วโมง จะประกอบดวย Water Supply Pump, Induce Draft Fan, Electric Damper และ 

Manual Damper โดยเครื่องจักรและอุปกรณท่ีนำมาติดตั้งในพ้ืนท่ีโครงการ ทางโครงการจะกำหนดคาระดับเสียง

ของเครื่องจักร ใหมีระดับเสียงไมเกิน 85 เดซิเบล (เอ) ท่ีระยะ 1 เมตร จากเครื่องจักรนั้นๆ 

สำหรับการจัดการดานเสียงของโครงการ พบวา โดยปกติพนักงานท่ีเก่ียวของจะทำงานอยูในหองควบคุม

เทานั้น จึงมีโอกาสนอยมากท่ีจะสัมผัสเสียงดังจากแหลงกำเนิด ท้ังนี้ กรณีท่ีจำเปนตองมีการซอมบำรุงหรือตรวจสอบ

เครื่องจักร โครงการจะจัดใหมีอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคลท่ีเหมาะสม นอกจากนี้ โครงการจัดใหมี

มาตรการในการปองกันและลดระดับความดังของเสียง ดังนี้  

- พิจารณาเลือกใชเครื่องจักร/อุปกรณ ท่ีมีระดับเสียงไมเกิน 85 เดซิเบล (เอ) ท่ีระยะ 1 เมตรจาก

เครื่องจักร/อุปกรณ เพ่ือเปนการควบคุมระดับเสียงท่ีแหลงกำเนิด 

- กำหนดใหมีการตรวจสอบสภาพการทำงานของเครื่องจักรใหอยูในสภาพท่ีพรอมใชงานอยูเสมอ 

- จัดทำเครื่องหมายและสัญลักษณแสดงบริเวณท่ีมีเสียงดัง 

- กำหนดใหผูปฎิบัติงานทุกคนตองสวมใสอุปกรณปองกันเสียงดังตลอดเวลาท่ีปฏิบัติงานในบริเวณท่ีมี

เสียงดัง 

- ติดตั้งปายเตือนใหสวมใสอุปกรณปองกันเสียงบริเวณท่ีมีเสียงดัง 

- จัดใหมีอุปกรณปองกันเสียง เชน ท่ีอุดหู (Ear Plugs) หรือท่ีครอบหู (Ear muffs) ใหเพียงพอตอการ    

ใชงาน 

- จัดใหมีการตรวจสมรรถภาพการไดยินของพนักงานท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีท่ีมีเสียงดังประจำทุกป 

- กำหนดใหมีการจัดทำแผนท่ีเสนระดับเสียง (Noise Contour Map) บริเวณพ้ืนท่ีกระบวนการผลิต และ

มีการทบทวนการทำแผนท่ีเสนระดับเสียง (Noise Contour Map) ทุกๆ 3 ป 

- ควบคุมระดับเสียงเฉลี่ย 24 ชั่วโมง ท่ีริมรั้วโครงการ ใหมีคาไมเกิน 70 เดซิเบล (เอ) 



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-14 

3) มลพิษทางน้ำและการจัดการ 

น้ำเสียท่ีเกิดข้ึนจากโครงการ สามารถจำแนกไดเปน 2 สวน คือ น้ำเสียท่ีเกิดจากการอุปโภคและบริโภค

ของพนักงาน และน้ำเสียท่ีเกิดจากกระบวนการผลิต/หนวยเสริมการผลิต มีรายละเอียดดังนี้ 

น้ำเสียท่ีเกิดจากการอุปโภคและบริโภคของพนักงาน 

ปจจุบันมีปริมาณ 42.83 ลูกบาศกเมตรตอวัน ประกอบดวย น้ำเสียจากโรงอาหาร และน้ำเสียจาก

หองน้ำ-หองสวม ประมาณ 15 และ 27.83 ลูกบาศกเมตรตอวัน ตามลำดับ สำหรับน้ำเสียจากโรงอาหาร จะถูกบำบัด

ดวยถังไขมัน สวนน้ำเสียจากหองน้ำ-หองสวม จะถูกบำบัดดวยระบบบำบัดน้ำเสียสำเร็จรูป กอนจะระบายสูระบบ

บำบัดน้ำเสียสวนกลางของนิคมอุตสาหกรรมอมตะซิตี้ (ระยอง) ตอไป  

น้ำเสียจากกระบวนการผลิต/หนวยเสริมการผลิต 

ปจจุบันมีปริมาณรวม 364.51 ลูกบาศกเมตรตอวัน จะถูกรวบรวมเขาสูระบบบำบัดน้ำเสียแบบเคมีของ

โครงการ ขนาด 1,500 ลูกบาศกเมตรตอวัน กอนจะระบายสูระบบบำบัดน้ำเสียสวนกลางของนิคมอุตสาหกรรมอมตะ

ซิตี้ (ระยอง) ตอไป สวนภายหลังการเปลี่ยนแปลงปริมาณน้ำเสียจากกระบวนการผลิตของโครงการ โดยเพ่ิมข้ึนจาก

ระบบ RO ของหนวยผลิตน้ำรอน (Boiler) ท่ีติดตั้งเพ่ิมเติม สงผลใหมีปริมาณน้ำเสียเพ่ิมข้ึนเปน 490.6 ลูกบาศกเมตร

ตอวัน ซ่ึงยังคงระบายเขาสูระบบบำบัดน้ำเสียแบบเคมีของโครงการ และระบบบำบัดน้ำเสียสวนกลางของนิคมฯ 

เชนเดิม 

4) กากของเสียและการจัดการ 

กากของเสียในโครงการแบงออกเปน 2 ประเภท คือ ของเสียจากกระบวนการผลิต และของเสียจาก

อาคารสำนักงาน สำหรับของเสียจากระบบ RO จัดเปนของเสียจากกระบวนการผลิต  

1.4.7 อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

1) การดำเนินงานดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย 

โครงการไดนำระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย มาใชในการตรวจสอบสภาพแวดลอมใน

การทำงานในชวงดำเนินการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

(1) อาชีวอนามัยและความปลอดภัยท่ัวไป 

- จัดต้ังคณะความปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทำงาน เพ่ือกำหนดนโยบายและ

วางแผนการดำเนินงานดานความปลอดภัย รวมถึงรายงานผลการปฏิบัติงานใหผูบริหารรับทราบ โดยมีการประชุม

เปนประจำอยางนอยเดือนละ 1 ครั้ง 

- กำหนดนโยบายดานความปลอดภัย เพ่ือใหมีความเดนชัดตอการนำไปปฏิบัติของพนักงานทุกคน 
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- การฝกอบรมใหความรูแกพนักงานในการใชเครื่องมือปฏิบัติงานอยางถูกตองและปลอดภัย 

ตลอดจนการซอมบำรุง หรือแจงผูท่ีมีหนาท่ีรับผิดชอบในการรับอุปกรณเครื่องมือไปตรวจซอมใหอยูในสภาพพรอมใช

งาน 

- บำรุงรักษาและตรวจสอบเครื่องมือ เครื่องจักรตางๆ และอุปกรณปองกันอันตรายใหสามารถใชได

อยางมีประสิทธิภาพอยูเสมอ 

- การลดชั่วโมงการทำงานท่ีเก่ียวกับเสียง ความรอน และสารเคมีท่ีเปนอันตรายใหนอยลง รวมท้ัง

หมุนเวียนหรือการสับเปลี่ยนหนาท่ีการปฏิบัติงาน 

- จัดใหมีพ้ืนท่ีปฏิบัติงานมีสภาพแวดลอมท่ีเหมาะสม เชน แสงสวาง การถายเทอากาศ หองสุขา 

พ้ืนท่ีพักผอน เปนตน 

- จัดให มีการติดตามตรวจวัดคุณภาพสิ่งแวดลอมในสถานท่ีทำงาน เชน การตรวจวัดเสียง        

ความรอน เปนตน รวมถึงจัดใหมีการตรวจสอบความปลอดภัย โดยเจาหนาท่ีความปลอดภัยเปนประจำทุกวัน พรอม

ท้ังดำเนินการแกไขสภาพท่ีไมปลอดภัยโดยทันที 

- ติดตั้งปายประกาศเตือนในบริเวณท่ีเสี่ยงอันตรายในตำแหนงท่ีสังเกตเห็นไดชัดเจน หรือปายแสดง

การชำรุดของอุปกรณเครื่องมือในการใชงาน 

- จัดใหมีอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพในการปองกันอันตราย ท่ีจะเกิดข้ึนจาก

การปฏิบัติงานใหแกพนักงานท่ีปฏิบัติงานภายในโครงการอยางเพียงพอ 

- จัดใหมีอุปกรณฉุกเฉิน ไดแก ฝกบัวฉุกเฉินและอางลางตาในพ้ืนท่ีตางๆ เชน พ้ืนท่ีเก็บสารเคมี 

อาคารสวนการผลิต เปนตน 

- จัดใหมีอุปกรณปฐมพยาบาลเบื้องตนสำรองไวในพ้ืนท่ีโครงการตลอดเวลา รวมท้ังจัดเตรียมรถ

ฉุกเฉินไวประจำพ้ืนท่ีอีก 1 คัน เพ่ือใชในการเคลื่อนยายผูประสบเหตุหรือบาดเจ็บสงโรงพยาบาล 

- จัดใหมีการตรวจสุขภาพพนักงานกอนเขาทำงานและตรวจสุขภาพประจำป โดยการตรวจสุขภาพ

พนักงานตามปจจัยความเสี่ยงใหดำเนินการโดยแพทยอาชีวเวชศาสตร และมีการติดตามตรวจซ้ำในรายท่ีพบความ

ผิดปกติ 

- บันทึกสถิติอุบัติเหตุท่ีเกิดข้ึน ลักษณะของอุบัติเหตุ บริเวณท่ีเกิดอุบัติเหตุ ความรุนแรงของ 

อุบัติเหตุ สาเหตุและการแกไขทุกครั้ง 

- จัดใหมีพนักงานรักษาความปลอดภัยตลอด 24 ชั่วโมง และมีวิทยุสื่อสารใชในการติดตอ สงขาว 

ระหวางจุดตางๆ ภายในโครงการ นอกจากนี้พนักงานรกัษาความปลอดภัยจะไดรับการฝกอบรมและรวมฝกซอมการ

ปองกันอัคคีภัยดวย 
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(2) ความปลอดภัยในการทำงาน 

ความรอน 

- จัดใหมีน้ำเย็นและพัดลมระบายอากาศ บริเวณท่ีคนงานตองเขาไปทำงานและมีอุณหภูมิสูง 

- จัดระบบระบายอากาศและการใชลมเย็น เพ่ือชวยลดความรอนท่ีอาจสะสมในรางกายของพนักงาน 

- กำหนดใหพนักงานท่ีมีความจำเปนตองปฏิบัติงานบริเวณดังกลาว สวมใสอุปกรณปองกันความรอน 

- ปดประกาศเตือนใหพนักงานทราบบริเวณท่ีเปนแหลงกำเนิดความรอนท่ีมีสภาพความรอนสูง เชน 

บริเวณเตาอบ 

เสียง 

- พิจารณาเสือกใชเครื่องจักร/อุปกรณท่ีมีระดับเสียงไมเกิน 85 เดซิเบล (เอ) ท่ีระยะหาง 1 เมตร 

จากเครื่องจักร/อุปกรณ เพ่ือเปนการควบคุมระดับเสียงท่ีแหลงกำเนิด 

- ติดปายเตือนบริเวณท่ีมีเสียงดังเกินกวา 85 เดซิเบล (เอ) และออกกฎระเบียบใหพนักงานสวมใส

อุปกรณปองกันเสียง 

- จัดเตรียมอุปกรณปองกันอันตรายสวนบุคคล เชน ท่ีอุดหู (Ear plugs) ท่ีครอบหู (Ear muff) ซ่ึง

สามารถลดเสียงดังไดประมาณ 15-25 เดซิเบล (เอ) สำหรับการปฏิบัติงานในบริเวณท่ีมีเสียงดัง 

- จัดทำโปรแกรมการอนุรักษการไดยิน (Hearing Conservation Program) ตามกฎกระทรวง ท่ี

กำหนดมาตรฐานในการบริหารและการจัดการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

เก่ียวกับความรอน แสงสวาง และเสียง ปละ 1 ครั้ง 

- ตรวจสอบและซอมบำรุงเครื่องจักรสม่ําเสมอ เพ่ือใหสามารถใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

- กำหนดระยะเวลาในการสัมผัสเสียงท่ีเหมาะสมตามกฎกระทรวง เรื่อง กำหนดมาตรฐานในการ

บริหารและการจัดการดานความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน เก่ียวกับความรอน       

แสงสวาง เสียง พ.ศ. 2559 สำหรับพนักงานท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีท่ีมีเสียงดัง โดยจัดใหมีการผลัดเปลี่ยนพนักงาน

สลับกันทำงานเปนระยะๆ 

อุบัติเหตุ 

- จัดฝกอบรมพนักงานเก่ียวกับขอกำหนดดานความปลอดภัย และฝกอบรมเชิงปฏิบัติการใหกับ

พนักงานและเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของกับการปองกันอุบัติภัยตางๆ ปละ 1 ครั้ง 

- กำหนดบริเวณท่ีเปนเสนทางขนสงโดยรถโฟลคลิฟทแยกจากเสนทางเดินของพนักงานอยางชัดเจน 

- การจัดแผนการดำเนินงานดานความปลอดภัย ซ่ึงแผนงานดังกลาวเปนการปองกันอุบัติเหตุ โดย    

มุงขจัดหรือลดเง่ือนไขท่ีจะกอใหเกิดอุบัติเหตุจากคน เครื่องจักร และสภาพแวดลอมในการทำงาน 

สารเคมี 

- จัดเตรียมอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล เชน หนากากกรองละอองสารเคมี ถุงมือยาง 

รองเทาบูทยาง สำหรับการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับสารเคมี โดยพิจารณาตามลักษณะหนาท่ีการปฏิบัติ รวมถึง

ประเภทสารเคมีท่ีเก่ียวของ 
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- ติดตั้งอุปกรณเพ่ือความปลอดภัยใกลบริเวณพ้ืนท่ีเก็บสารเคมี ไดแก ฝกบัวฉุกเฉิน (Shower) และ

อางลางตา (Eye washer) 

- แยกหมวดหมูของสารเคมี เพ่ือหลกีเลี่ยงการเกิดอันตรายเนื่องจากการทำปฏิกิริยา 

- จัดใหมีระบบความปลอดภัยตางๆ ไดแก จัดใหมี Bund wall หรือ Emergency drain บริเวณ

พ้ืนท่ีกักเก็บสารเคมี 

- จัดใหมีคูมือระงับอุบัติภัยจากสารเคมีและวัสดุอันตราย และวิธีการปฏิบัติงานกรณีท่ีสารเคมีหก

รั่วไหล 

กาซธรรมชาติ 

- ติดใบประกาศถาวร “กาซไวไฟ-หามสูบบุหรี่-หามทำใหเกิดประกายไฟ” บริเวณสถานีควบคุม

ความดันและวัดปริมาตรกาซ (MRS) 

- ติดขอความแสดงทิศทางการหมุนวาลว และขอความแสดงทิศทางการไหลในทอขนสงใหชัดเจน 

พรอมเครื่องหมายแสดงลำดับการทำงานอยางเปนข้ันตอน 

- ตรวจสอบและบำรุงรักษาอุปกรณท่ีเก่ียวของกับระบบกาซธรรมชาต ิตามอายุการใชงานของแตละ

อุปกรณ เชน เครื่องวัดความดัน อัตราการไหล เปนตน 

2) อุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล (Personal Protective Equipment: PPEs) 

โครงการไดใหความสำคัญดานความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานทุกสวน โดยเฉพาะพนักงาน     

ฝายผลิต เนื่องจากมีโอกาสไดรับสัมผัสความรอน กาซ หรือไอของสารเคมี และ/หรือไดรับอันตรายจากการ 

ปฏิบัติงานในพ้ืนท่ีการผลิตมากกวาฝายอ่ืนๆ โดยโครงการไดจัดเตรียมอุปกรณคุมครองความปลอดภัยสวนบุคคล 

(Personal Protective Equipment: PPEs) ใหเหมาะสมกับลักษณะงานและเพียงพอตอการใชงาน 

3) อุปกรณปองกันและระงับอัคคีภัย 

โครงการจัดใหมีอุปกรณตางๆ เพ่ือปองกันและระงับอัคคีภัยภายในพ้ืนท่ีโครงการ โดยอางอิงตาม 

มาตรฐานของ National Fire Protection Association (NFPA) เปนหลัก สำหรับระบบปองกันและระงับอัคคีภัย

ตางๆ ท่ีติดตั้งในพ้ืนท่ีโครงการ มีรายละเอียดดังนี้ 

ระบบแจงเหตุเพลิงไหม ประกอบดวย แผงควบคุมระบบแจงเหตุเพลิงไหม อุปกรณตรวจจับเพลิงไหม     

แบบอัตโนมัติท้ังแบบตรวจจับความรอน และตรวจจับควันดวยสำแสงปม และอุปกรณแจงเหตุเตือนภัย ดังนั้น หาก        

มีเพลิงไหมเกิดข้ึน อุปกรณตรวจจับเพลิงไหมแบบอัตโนมัติบริเวณนั้นจะสงสัญญาณไปยังแผงควบคุม เพ่ือกระตุน        

ใหอุปกรณแจงเหตุเตือนภัยทำงาน ท้ังนี้ เพ่ืออพยพคนงานออกจากพ้ืนท่ีเพลิงไหมไดอยางทันทวงที พรอมท้ัง          

สงสัญญาณใหหนวยผจญเพลิงเขาระงับเหตุโดยทันที โดยระบบแจงเหตุฉุกเฉินมุงเนนเพ่ือปองกันความเสียหายแก

ชีวิตเปนหลัก 
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ระบบทอและสายฉีดน้ำดับเพลิง (Hydrant and Hose Cabinet) โครงการจะติดตั้งหัวฉีดและ       

สายฉีดน้ำครอบคลุมพ้ืนท่ีตางๆ ของโครงการ โดยระบบหัวฉีดน้ำเปนระบบเปยก เปนระบบทอยืนท่ีตอกับเครื่องสูบ

น้ำดับเพลิง สามารถทำงานไดอยางอัตโนมัติโดยใช Pressure Switch เปนอุปกรณควบคุม 

เครื่องดับเพลิงแบบมือถือ (Fire Extinguisher) โครงการจะติดตั้งเครื่องดับเพลิงแบบมือถือชนิดผงเคมี

แหง ชนิดคารบอนไดออกไซด และชนิดโฟมดับเพลิง ข้ึนอยูกับความเหมาะสมกับชนิดของเชื้อเพลิงในแตละพ้ืนท่ี 

นอกจากนี้โครงการมีมาตรการในการตรวจสอบเครื่องดับเพลิงมือถือเปนประจำไมนอยกวา 6 เดือน/ครั้ง รวมท้ังมีการ

บันทีกผลการตรวจสอบ การเติม หรือการเปลี่ยนเคมีภัณฑ 

เครื่องสูบน้ำดับเพลิง (Fire Pump) โครงการติดตั้งเครื่องสูบนั้าดับเพลิงเพ่ือสงนํ้าดับเพลิงและสราง

แรงดันน้ำใหกับ Hydrant & Hose Cabinet ซ่ึงจะประกอบดวย เครื่องสูบนํ้าดับเพลิงหลักขนาด 90 ลูกบาศกเมตร/

ชั่วโมง และเครื่องสูบน้ำรักษาความดัน (Jockey pump) แรงดันขณะทำงานประมาณ 8.2 บาร สำหรับเครื่องสูบน้ำ

รักษาความดันเปนเครื่องสูบขนาดเล็ก ติดตั้งเพ่ือสูบน้ำทดแทนสวนท่ีรั่วออกจากระบบ ซ่ึงทำงานโดยอัตโนมัติดวย 

Pressure Switch 

น้ำสำรองเพ่ือการดับเพลิง ใชน้ำท่ีกักเก็บไวในบอน้ำดับเพลิง ขนาด 117 ลูกบาศกเมตร เพ่ือสำรองไว

ดับเพลิงกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

4) แผนปฏิบัติการฉุกเฉิน 

โครงการจัดใหมีแผนปฏิบัติการฉุกเฉินเพ่ือใชในการควบคุมและระงับเหตุฉุกเฉินท่ีอาจเกิดข้ึนใหได 

โดยเร็วท่ีสุด รวมท้ังเพ่ือปองกันอันตรายและความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึนไดอยางมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด โดย 

แผนปฏิบัติการฉุกเฉินของโครงการแบงออกเปน 2 กรณี คือ กรณีเกิดเหตุเพลิงไหม และกรณีเกิดเหตุสารเคมีรั่วไหล 

โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

กรณีเหตุเพลิงไหม 

- เหตุฉุกเฉินความรุนแรงระดับท่ี 1 หมายถึง เหตุการณฉุกเฉินตางๆ ท่ีเกิดข้ึนภายในพ้ืนท่ีโครงการท่ีไมมี

ผลกระทบตอภายนอก และสามารถควบคุมระงับเหตุไดโดยทีมระงับเหตุฉุกเฉินของโครงการ 

- เหตุฉุกเฉินความรุนแรงระดับท่ี 2 หมายถึง เหตุการณฉุกเฉินตางๆ ท่ีเกิดข้ึนขยายตัวใหญข้ึน หรือมี

ผลกระทบตอพนักงานหรือพ้ืนท่ีขางเคียง ไมสามารถควบคุมระงับเหตุไดดวยทีมระงับเหตุฉุกเฉินของโครงการ 

จำเปนตองขอความชวยเหลือจากหนวยงานภายนอก เชน นิคมอุตสาหกรรมอมตะซิต้ี (ระยอง) องคการบริหารสวน

ตำบล บริษัทขางเคียง เปนตน 

- เหตุฉุกเฉินความรุนแรงระดับท่ี 3 หมายถึง เหตุการณฉุกเฉินท่ีเกิดข้ึนไดขยายตัวลุกลามขนาดใหญ 

สงผลกระทบตอพนักงานและพ้ืนท่ีขางเคียงโดยรอบ ไมสามารถควบคุมระงับเหตุไดดวยทีมระงับเหตุฉุกเฉินของ

โครงการและทีมชวยเหลือตางๆ ตองเขาสูแผนปฏิบัติการณฉุกเฉินของจังหวัดระยอง 
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กรณีเกิดเหตุสารเคมีรั่วไหล 

โครงการไดจัดใหมีแผนปฏิบัติงานเพ่ือควบคุมภาวะฉุกเฉินกรณีเหตุสารเคมีรั่วไหล เพ่ือเปนการสรางความ

พรอมและม่ันใจวาเม่ือเกิดเหตุฉุกเฉินกรณีเกิดสารเคมีรั่วไหล โครงการสามารถแกไขสถานการณไดอยางถูกตองและ

ปลอดภัย สามารถปองกันเหตุการณท่ีจะทำใหเกิดปญหาสารเคมีรั่วไหลครั้งตอไป รวมท้ังเพ่ือใหโครงการดำเนินการ

เก่ียวกับสารเคมีใหเปนไปตามกฎหมายกำหนดไดอยางดีท่ีสุด 

1.4.8 การรับเรื่องรองเรียน 

การดำเนินกิจกรรมของโครงการอาจสงผลกระทบดานสิ่งแวดลอมตอพนักงานของโครงการ และ 

บุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ ซ่ึงครอบคลุมถึงประชาชนท่ีอยูใกลเคียง ลูกคา หรือผูเขามาติดตอกับโครงการ ดังนั้น เพ่ือ

เปนมาตรการปองกันและแกไขปญหาท่ีอาจเกิดข้ึน โครงการจึงไดจัดทำแผนหรือข้ันตอนการรับเรื่องรองเรียนจาก

ภายนอกหรือภายใน โดยมีรายละเอียดการดำเนินงานเปนดังนี้ 

(1) กรณีท่ีโครงการไดรับขอรองเรียน (ขอรองเรียนท่ัวไป) จะดำเนินการพิจารณาตรวจสอบสาเหตุเบื้องตน 

ภายใน 1 วัน หากตรวจสอบแลวพบวาผลกระทบเกิดจากการดำเนินการของโครงการจริง โครงการจะประชุมเพ่ือ

กำหนดแนวทางการแกไขและปองกันภายใน 3 วัน พรอมแจงความกาวหนาใหกับผูรองเรียนทราบทุกๆ 7 วัน กอน    

สงแผนงานใหฝายบริหารใหความเห็นและอนุมัติ (ภายใน 3 วัน) เพ่ือใหผูรับผิดชอบดำเนินการแกไขในทันที และเม่ือ

โครงการไดดำเนินการแกไขแลวเสร็จจะแจงใหผูรองเรียนทราบเพ่ือตรวจสอบภายใน 1 วัน และทำการติดตาม

ประเมินผลการปฏิบัติและมาตรการปองกันการเกิดซ้ำภายใน 3 วัน 

(2) กรณีท่ีโครงการไดรับขอรองเรียนฉุกเฉิน จะพิจารณาตรวจสอบสาเหตุเบื้องตนในทันที หาก ตรวจสอบ

แลวพบวาผลกระทบเกิดจากการดำเนินการของโครงการจริง จะใหผูรับผิดชอบดำเนินการแกไขในทันที และเม่ือ

โครงการไดดำเนินการแกไขแลว จะแจงใหผูรองเรียนทราบเพ่ือตรวจสอบภายใน 1 วัน และทำการติดตาม 

ประเมินผลการปฏิบัติและมาตรการปองกันการเกิดซ้ำภายใน 3 วัน 

(3) สรุปการจัดการขอรองเรียนเพ่ือใหคณะกรรมการติดตามมาตรการตรวจสอบเฝาระวังผลกระทบ 

สิ่งแวดลอม ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ไดมีการตรวจสอบ ใหขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ ตอการ

จัดการขอรองเรียนของโครงการท่ีผานมาในวาระการประชุมของคณะกรรมการฯ เพ่ือเปนการปรับปรุงการจัดการ     

ขอรองเรียนใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

(4) แนวทางการรับเรื่องรองเรียนของโครงการ มีข้ันตอนในการปฏิบัติในการรับเรื่องรองเรียน ซ่ึงสามารถ

สรุปไดดังนี้ 

(4.1) ผูรองทำการกรอกแบบฟอรมใบรองเรียนใหละเอียด หรือติดตอรองเรียนทางโทรศัพทท่ีผูรับ

รองเรียน จะทำการบันทึกขอรองเรียนตามแบบฟอรมใบรองเรียน 

(4.2) สถานท่ีติดตอรองเรียนดานการจางงาน มาตรฐานแรงงาน ความรับผิดชอบตอสังคมและ ดาน

สิ่งแวดลอมท่ีมีผลกระทบตอพนักงานหรือชุมชน หมายเลขโทรศัพท 038-036-410 ตอ 010 หรือกรอกแบบฟอรม



รายงานผลการปฏบิัตติามมาตรการปองกันและแกไขผลกระทบสิ่งแวดลอม และมาตรการติดตามตรวจสอบผลกระทบสิ่งแวดลอม  

โครงการโรงงานผลิตลวดเหล็กเสรมิยางรถยนต (การเปลีย่นแปลงรายละเอียดโครงการฯ ครั้งที่ 3) 

ของบริษัท ซูมิเดน สตีล ไวร (ประเทศไทย) จำกัด ระหวางเดือนกรกฎาคม ถึงธันวาคม พ.ศ. 2565  

จัดทำโดย บริษัท เอแอลเอส แลบอราทอรี กรุป (ประเทศไทย) จำกัด หนา 1-20 

แลวสงมาในกลองรับฟงความคิดเห็นหรือกลองรับความคิดเห็น ท้ังนี้ ผูประสานงานหรือผูแทนหนวยงานจะเปนผูเปด

กลองดังกลาวเพ่ือตรวจสอบเรื่องรองเรียน 

(4.3) ผูประสานงานหรือผูแทนหนวยงานจะเปนจะจำแนกเรื่องรองเรียนท่ีไดรับ และนำไปมอบให

แผนกท่ีเก่ียวของเพ่ือดำเนินการ หรือมอบใหผูดำเนินการเรื่องรองเรียนใหมีการพิจารณา แกไข ปรับปรุง 

(4.4) เม่ือไดรับเรื่องรองเรียน สวน/แผนก/ฝาย หรือตัวแทนหนวยงานจะบันทึกขอรองเรียน พรอม

หมายเลขขอรองเรียนเพ่ือเก็บไวเปนหลักฐาน 

(4.5) หากเปนขอรองเรียนในการปฏิบัติงานของบุคคลหรือสวน/แผนก/ฝายใดๆ สวน/แผนก/ฝายนั้น 

จะเปนผูดำเนินการเรื่องรองเรียน หากเปนขอรองเรียนการจางงาน มาตรฐานแรงงาน และความรับผิดชอบตอสังคม 

ผูแทนหนวยงานจะเปนผูดำเนินการเรื่องรองเรียน หากเปนขอรองเรียนจากการดำเนินของโครงการของ บริษัทฯ ท่ีมี

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมและ/หรือชุมชนโดยรอบ แผนกสิ่งแวดลอม และ/หรือแผนกชุมชนสัมพันธจะเปน

ผูดำเนินการเรื่องรองเรียน 

(4.6) เม่ือไดรับเรื่องรองเรียนแลว ผูจัดการฝายท่ีเก่ียวของจะเปนผูพิจารณาความจำเปนในการ

ตอบสนอง หากเปนขอรองเรียนท่ีผูจัดการฝายไมสามารถตัดสินใจหรือกระทำไดใหผูจัดการลำดับข้ึนไปอีก 1 ข้ัน เปน

ผูพิจารณา ซ่ึงผลการพิจารณาขอรองเรียนจะถูกบันทึกผลการตัดสินใจไวในแบบฟอรมใบรองเรียน 

(4.7) หากผลการพิจารณาไมเปนท่ีพึงพอใจของฝายใดฝายหนึ่งหรือไมสิ้นสุด ผูจัดการจะเปน

ผูดำเนินการตัดสินการดำเนินการเรื่องรองเรียนและใหถือเปนท่ีสิ้นสุด 

(4.8) ผูดำเนินการเรื่องรองเรียน จะแจงกลับไปยังผูรองเรียนในเหตุผลของการปฏิเสธ หรือรับทราบ

เพ่ือดำเนินการปฏิบัติการแกไขและปองกันในกรณีท่ียอมรับการรองเรียน 

(4.9) กรณีท่ีไมมีชื่อผูรองเรียน ผูพิจารณาเรื่องรองเรียนจะพิจารณาการประกาศผลการดำเนินการ 

เรื่องรองเรียนใหทราบโดยท่ัวไปหรือไม แลวแตความเหมาะสม 

(4.10) ดำเนินการตามคำรองเรียนและปฏิบัติการแกไขและปองกัน 

(4.11) รายงานและติดตามผลการปฏิบั ติการแกไขเเละปองกันในการประชุมการจัดการท่ัวไป 

(Management Review) โดยผูจัดการโรงงาน 

(4.12) ปรับปรุงระบบการจัดการในเรื่องท่ีเก่ียวของกับขอรองเรียน 

(4.13) กรณีท่ีมีการรองเรียนไปยังหนวยงานอ่ืน เชน หนวยงานราชการ เม่ือบริษัทฯ ไดรับเรื่องรองท่ี

ไมไดรองเรียนโดยตรงมาท่ีบริษัท ใหผูรับเรื่องรองเรียนดำเนินการตามขอ (4.5 – 4.10) 

(4.14) กรณีท่ีมีการแกไขขอรองเรียนยังไมแลวเสร็จ โครงการตองมีการแจงกลับผูรองเรียนทุก 7 วัน 
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